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Tietosuojavaltuutetun toimiston 
sähkölukkojärjestelmää koskevat päätökset

• 29.7.2020 https://finlex.fi/fi/viranomaiset/tsv/2020/20200661 > 
Valitettu, käsiteltävänä Hämeenlinnan hallinto-oikeudessa

• 4.6.2021 https://finlex.fi/fi/viranomaiset/tsv/2021/20210883

• Usein kysyttyä henkilötietojen käsittelystä taloyhtiöissä 
https://tietosuoja.fi/usein-kysyttya-taloyhtiot

https://finlex.fi/fi/viranomaiset/tsv/2020/20200661
https://finlex.fi/fi/viranomaiset/tsv/2021/20210883
https://tietosuoja.fi/usein-kysyttya-taloyhtiot


Kyse on henkilötietojen käsittelystä

• Ovenavauksen suorittanut asukas 
on mahdollista saada selville 
yhdistämällä avaimen 
yksilöintitieto tiettyyn asuntoon



Käsittelyperuste

• rekisteröidyn suostumus

• sopimus
• rekisterinpitäjän lakisääteinen velvoite

• elintärkeiden etujen suojaaminen

• yleistä etua koskeva tehtävä tai 
julkinen valta

• rekisterinpitäjän tai kolmannen 
osapuolen oikeutettu etu



Suostumus

• Taloyhtiön kokouksessa saavutettu 
enemmistökannatus ei ollut 
asetuksen mukainen suostumus
• Omistajan vaihtuminen, 

vuokralaiset?

• Suostumusta ei pystynyt 
peruuttamaan



Sopimus

• Käsittelyperusteeksi esitettiin 
vuokrasopimusta

• Käsittely lukkojärjestelmän 
yhteydessä ei ollut objektiivisesti 
katsottuna tarpeellista 
vuokrasopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi



Oikeutettu etu

• Rekisterinpitäjän etuja tulee punnita 
rekisteröityjen etuja (erityisesti 
yksityisyyden suoja) vasten sen 
selvittämiseksi, kumman intressi on 
painavampi

• Tämän arviointi, ns. tasapainotesti, oli 
tehty puutteellisesti



Tasapainotesti

• https://tietosuoja.fi/rekisterinpitajan-oikeutettu-etu

• Olisiko käsittelyn tarkoitukset voinut saavuttaa jollain 
muulla, yksityisyyteen vähemmän puuttuvalla tavalla?
• Kyse oli asukkaiden kulunseurannasta heidän 

kotitalossaan
• Kulunseurannan tarpeellisuutta ei ollut perusteltu 

riittävästi
• Vaihtoehtoisia ratkaisuja ei vertailtu
• Henkilötietojen käsittelyä ei pidetty oikeasuhtaisena

https://tietosuoja.fi/rekisterinpitajan-oikeutettu-etu


Informointi

• Rekisteröidylle on kerrottava muun muassa
• kuka rekisterinpitäjä on
• mitä tarkoitusta varten rekisteröidyn 

henkilötietoja tarvitaan
• kuinka kauan henkilötietoja tarvitaan
• luovutetaanko henkilötietoja eteenpäin tai 

siirretäänkö niitä ETA-maiden ulkopuolelle
• miten rekisteröity voi käyttää henkilötietoihin 

liittyviä oikeuksiaan
• rekisteröidyn oikeuksiin ja vapauksiin 

kohdistuvista riskeistä



Informointi

• Rekisteröityjä eli asukkaita ei 
ollut informoitu asetuksen 
edellyttämistä asioista
• vuokrasopimukseen oli 

sisällytetty vain viittaus 
lukkovalmistajan verkko-
osoitteeseen



Säilytysaika

• Lukkovalmistajan määrittelemä 
tallennuskapasiteetti on 
hyväksytty sellaisenaan 
säilytysajaksi arvioimatta 
tarkemmin säilytyksen 
tarpeellisuutta



Seuraamukset

• huomautus rekisterinpitäjälle 
kuuluvien velvollisuuksien 
täyttämättä jättämisestä

• määräys saattaa käsittelytoimet 
asetuksen säännösten 
mukaiseksi


